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ABSTRACT

The objective of this research is to determine the relationship between the use of concept maps using
Cmap Tools and student learning at the National Intercultural University of Bagua in the year 2023. This is a
basic study of non-experimental nature, of cross-sectional and correlational design. The population will be
composed of 106 students belonging to the Faculty of Social and Business Sciences, from which a sample of
35 students of the technological education career of the | cycle will be selected. Likewise, a questionnaire
with Likert scale was used as an instrument of data collection which has allowed us to arrive at the results
where the existing relationship between the variables is established in such a way that the degree of
existing significance is verified. In addition, the camp tools software facilitates the students’ achievement of
competences making the pedagogical activity interactive and motivating, allowing them to understand the
specific topic in order to organize the ideas and concepts at a comprehensive and analytical learning level.

Keywords: Concept Map; CmapTools; Learning; Teaching; Innovative.
RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es determinar la relacion entre el uso de mapas conceptuales mediante Cmap
Tools y el aprendizaje de los estudiantes en la Universidad Nacional Intercultural de Bagua en el afno 2023. Se
trata de un estudio basico de naturaleza no experimental, de disefio transversal y correlacional. La poblacion
estara compuesta por 106 estudiantes pertenecientes a la Facultad de Ciencias Sociales y Empresariales, de
la que se seleccionara una muestra de 35 estudiantes de la carrera de educacion tecnoldgica del | ciclo. Asi
mismo se empled un cuestionario con escala de Likert como instrumento de recoleccion de datos el que nos
ha permitido llegar a los resultados donde se establece la relacion existente entre las variables de tal forma
que se compruebe el grado de significacion existente , ademas el software camp tools facilita al estudiantes
su logro de competencias haciendo la actividad pedagodgica interactiva y, motivadora permitiendo entender
el tema especifico para organizar las ideas y conceptos a nivel de aprendizaje comprensivo y analitico.
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INTRODUCCION

Actualmente la tecnologia ha adquirido una gran importancia en su aplicabilidad en varios aspectos de nuestra
sociedad, destacando su importancia en el ambito educativo. Esto se debe a que nos facilita la integracion
de recursos innovadores y estimulantes que fomentan un proceso de aprendizaje interactivo y lograr como
resultado, en nuestros alumnos alcanzar logros educativos significativos.

Es asi que la tecnologia ha permitido innovar los procesos pedagdgicos e introducir recursos innovadores en
nuestra practica pedagogica.

De igual manera, ha impactado a otros ambitos vinculados con la educacion en escuelas, universidades
o institutos superiores, lo que ha requerido la adopcion de nuevas estrategias y la creatividad para abordar
los retos ocasionados en el trance de la pandemia. Como resultado, se han introducido en diversos centros
educativos medios digitales como un enfoque de ensefianza y aprendizaje. (Ordorika, 2020)

El Instituto nacional de estadistica e informatica 2022 especifica en las familias donde existen estudiantes
universitarios el 100 % acceden a alguna herramienta tecnologica.

Principalmente, dentro del contexto de la educacion superior, los docentes se enfrentan constantemente al
desafio de fomentar el aprendizaje entre sus estudiantes. La autonomia en este proceso se considera fundamental
para la ensenanza en este nivel educativo, ya que la adquisicién de conocimientos no se limita Unicamente
a la instruccion del profesor, sino que también depende de las habilidades individuales del estudiante. y el
empoderamiento de las herramientas tecnoldgicas.

La Universidad en estudio cuenta con estudiantes en la carrera de Educacion tecnologica, donde se evidencia
dificultades para la identificacion y asimilacion de los aprendizajes en las diversas asignaturas, asi como la
elaboracion de organizadores visuales lo que dificulta no lograr aprendizajes significativos en el desarrollo del
proceso pedagogico, desconocen la utilizacion de materiales innovadores que motiven y faciliten su aprendizaje,
por ello es importante innovar los recursos que permitan motivar a los estudiantes en la adquisicion de sus
aprendizajes por ello la utilizacion del CmapTools en la elaboracion de mapas conceptuales sera Un recurso
tecnologico que les permite gestionar el proceso de aprendizaje y consultar informacion con el fin de utilizarla
en su trabajo o estudio de manera beneficiosa.

En el caso del docente universitario, posee un recurso que le posibilitara recolectar el sentir de la actividad
pedagogica, asi como el grado de capacidades que van adquiriendo los alumnos para realizar la retroalimentacion
y al acompahamiento de su aprendizaje a sus estudiantes.

Es por ello que en la investigacion se plantea el uso de herramientas tecnoldgicas en la creacion de
mapas conceptuales mediante Cmaptools. Segin Forte (2010) los mapas conceptuales aumentan la capacidad
de los estudiantes para estudiar de manera significativa al integrar conceptos e informacion, respaldan el
aprendizaje al conectar explicitamente el nuevo conocimiento con el conocimiento previo, mejoran las etapas
de representacion y seleccion de opciones que permitan resolver problemas y el uso de las TIC fomenta el
autoaprendizaje.

Se investigd lo siguiente: ;Establecer la relacion existente entre los mapas conceptuales utilizando el Cmap
Tools y los aprendizajes de los estudiantes de la Universidad Nacional Intercultural de Bagua - 2023?

Para propésitos de la investigacion, se plantea como objetivo general: Determinar la relacion que existe
entre los mapas conceptuales utilizando el Cmap Tools y los aprendizajes de los estudiantes de la Universidad
Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua, 2023.Asimismo, se plantean los objetivos especificos,
Determinar la relacion entre la organizacion de informacion y el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad
Nacional Intercultural de Bagua - 2023,determinar la relacion entre la jerarquizacion de informacion y el
aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional Intercultural de Bagua- 2023.Determinar la relacion
entre la representacion visual del esquema y el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional
Intercultural de Bagua - 2023

El estudio esta respaldado por antecedentes dentro del plano internacional, nacional y local los cuales
se detallaran posteriormente, es asi que dirigiéndonos a dichas investigaciones, a continuacion se presentan
aquellas realizadas en el contexto internacional teniendo: Manso & Garrido (2020) el proposito es ahondar en la
utilizacion de mapas conceptuales en la ensenanza de las ciencias médicas. Se utiliz6 un enfoque metodoldgico
observacional descriptivo. Para evaluar la actitud de estudiantes y profesores hacia el empleo en la instruccion
de medicina, se empled la escala tipo Likert. Se concluyé que la integracion de mapas conceptuales en el
desarrollo de actividad pedagdgica permite modernizar los modelos pedagogicos y alinearlos con las tendencias
actuales de la pedagogia en el ambito universitario de las ciencias médicas, ademas de proporcionar a los
docentes nuevas herramientas pedagogicas para la ensefanza de la medicina.

Valero et al. (2021) el objetivo fue evaluar la efectividad de los mapas conceptuales como herramienta de
aprendizaje. El enfoque metodologico fue cuantitativo, utilizando un diseno preexperimental de un solo grupo
con pruebas previas y posteriores. La muestra consistio en 35 alumnos seleccionados a través del criterio no
probabilistico. En instrumento que se utilizo fueron examenes pre y post con una lo cual corresponde a una
evaluacion de entrada y salida, asi como el analisis de contenido mediante una rubrica. Se llegé a la conclusion
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que los mapas conceptuales son efectivos como medio importante para el desarrollo efectivo del aprendizaje
en estudiantes.

Chambi (2020) cuyo proposito investigativo fue determinar la percepcion de utilidad de los mapas
conceptuales en estudiantes universitarios. El enfoque metodoldgico fue cuantitativo, utilizando el Cuestionario
de Mapeo Conceptual (CMQ) en espaiiol, administrado a 70 estudiantes durante el periodo académico 2019-1. La
conclusion a las que se llego es que la mayoria de los estudiantes consideran que los mapas conceptuales son
Gtiles en cierta medida, principalmente porque les ayudan a clarificar las relaciones entre los contenidos de la
asignatura, a pensar de manera independiente y a mejorar su comprension de los aprendizajes.

Es importante considerar que los mapas conceptuales son instrumentos visuales disefados para estructurar
y presentar informacion. Consisten en la representacion de conceptos, usualmente dentro de formas como
circulos o cuadros, y las conexiones entre ellos, que se muestran mediante lineas conectivas que unen dos
conceptos. (Novak & Canas, 2008).

Asi mismo Baca (2018) se hace referencia a CmapTools, un software disponible de forma gratuita y de cédigo
abierto, utilizado para crear mapas conceptuales. Esta herramienta tiene como objetivo principal la creacion
de representaciones graficas que permiten organizar conocimientos en forma de mapas conceptuales, lo que
facilita a los alumnos el analisis de temas o la expresion de sus experiencias y situaciones cotidianas a través
de graficos que transmiten un mensaje. Ademas, contribuye a mejorar la comprension lectora, aspecto crucial
para el desarrollo de logro del aprendizaje en los educandos.

Huaman (2015) para explicar mas sobre los mapas conceptuales, existen teorias cognitivas que aportan mas
al tema: Teoria de la codificacion dual, de acuerdo con el autor, se argumenta que las personas procesan la
informacion tanto de manera verbal como no verbal. Si se presta atencion a ambos formatos, seria mas sencillo
retener y recordar la informacion. Este enfoque se lograria mediante el uso de mapas conceptuales. Teoria de
los esquemas, Esta teoria explica que en la memoria humana hay estructuras o redes de informacion. Utilizar
mapas conceptuales ayudaria a los estudiantes a conectar el conocimiento previo con el nuevo conocimiento
y teoria de la carga cognitiva, segln esta teoria, se nos informa que la memoria humana presenta un limite
en cuanto a la cantidad de contenidos o datos que puede asimilar; en el caso de sobrepasarse este limite, el
proceso de asimilacion en su aprendizaje se vera afectado. Al emplear los mapas conceptuales de forma eficaz,
se puede disminuir la carga cognitiva y facilitar la generacion de mas conocimiento.

Ademas, segln Garcia et al. (2015) sefiala que la concepcion del aprendizaje ha experimentado un cambio
desde un enfoque conductual hacia uno mas orientado a las habilidades, que incorpora varios aspectos
cognitivos. De esta manera, es posible focalizar el interés del aprendizaje en elementos constructivistas,
reconociendo que el conocimiento no solo se logra a través de la interaccion social, sino también mediante el
esfuerzo personal y la elaboracion activa de tematicas por iniciativa.

Por otro lado, Ausubel, Novak y Hanesin (1997) basandose en teorias relacionadas al aprendizaje, se resalta
gue estas estan interrelacionadas y no son mutuamente excluyentes, lo que facilita la comprension de la
estrecha vinculacion con aspectos teoricos y practicos referentes a la educacion.

Rodriguez (2010) considera las clases de teorias relacionadas al aprendizaje de la siguiente forma: Teoria
La perspectiva conductista, la teoria formulada por Skinner resalta que el aprendizaje resulta de un cambio
en el comportamiento, que es observable e identificable debido a la motivacion intrinseca. Este cambio en
la conducta conlleva a una transformacion relativa que se refleja en la habilidad cognitiva de la persona. Es
importante sefalar que los impactos positivos de las acciones tienden a reforzar el aprendizaje, mientras que
las negativas se evitan para evitar repetirlas. El aprendizaje forma parte del crecimiento en forma dinamica
lo cual implica continuidad en la acumulacion de datos. Teoria del procesamiento de la informacion, la
comprension de datos comienza a lograr un impacto en los trabajos investigativos en educacion a mediados de
los afios 1970. Es en esta teoria, que se lograr destacar la inteligencia artificial e investigaciones en el cambo de
la cibernética que influyen en las habilidades cognitivas de los seres humanos. Ademas, surge el concepto del
intelecto declarativo, formando parte del conocimiento, considerando que la adquisicion de este conocimiento
se guia mediante el uso de redes semanticas. Por otro lado, el conocimiento procedimental contribuye al
conocimiento de “como”; este tipo de conocimiento se modela mediante la aplicacion de creaciones con doble
sentido en relacion con acciones condicionales

METODO

Es una investigacion basica, también denominado como investigacion pura o tedrica. La investigacion basica
busca descubrir leyes o principios fundamentales, asi como profundizar en los conceptos de una disciplina,
sirviendo como punto de partida inicial para el estudio de los fenomenos (Escudero & Cortez, 2018).

La investigacion es no experimental, de corte transversal, correlacional. Es asi como la investigacion es no
experimental debido a que no existié manipulacion en sus variables de estudio (Hernandez & Mendoza, 2018).

De acuerdo con la definicion de Oseda (2008) la poblacion se refiere al grupo de personas que comparten al
menos una caracteristica en comin, el contexto de la investigacion comprende 106 estudiantes de la Facultad

https://doi.org/10.62486/agmu2024107 ISSN: 3046-4064



Multidisciplinar (Montevideo). 2023; 2:107 4

de Ciencias Sociales y Empresariales correspondiente a las siguientes escuelas profesionales.
La muestra constara 35 estudiantes correspondientes a la carrera profesional de educacion tecnologica del
| ciclo.

RESULTADOS
Tabla 1. Contraste de hipotesis general
Datos Componentes Organizacion Aprendizaje
Mapas conceptuales Correlacion de Pearson 1 ,800**
Sig. (bilateral) ,000
N 34 34
Aprendizaje Correlacion de Pearson ,800** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35
Dato: **La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
Interpretacion

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,80 >0,05), aceptamos la hipotesis alternativa y rechazamos
la hipotesis nula, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05 que los mapas conceptuales
estan relacionados con el aprendizaje.

Hipotesis nula
No existe relacion entre organizacion y el aprendizaje.

Hipotesis alternativa
Existe relacion entre organiza y el aprendizaje.

Tabla 2. Contraste entre organizacion y aprendizaje

Datos Componentes Organizacion Aprendizaje
Organizacion Correlacion de Pearson 1 ,697**
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35
Aprendizaje Correlacion de Pearson ,697** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35

Interpretacion

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,697 >0,05), aceptamos la hipotesis alternativa y
rechazamos la hipdtesis nula, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05 que la organizacion
esta relacionada con el aprendizaje.

Tabla 3. Correlacion entre jerarquizacion y aprendizaje

Datos Componentes Jerarquizacion Aprendizaje
Jerarquizacion Correlacion de Pearson 1 ,723**
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35
Aprendizaje Correlacion de Pearson ,723** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35

Interpretacion
Como el nivel de significancia es menor que 0.05 (0,723 >0,05), aceptamos la hipdtesis alternativa y rechazamos
la hipdtesis nula, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05 que la Jerarquizacion esta
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relacionados con el aprendizaje.

Tabla 4. Correlacion entre representacion visual de la informacion y aprendizaje

Datos Componentes Representacion  Aprendizaje
Representacion Correlacion de Pearson 1 ,703**
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35
Aprendizaje Correlacion de Pearson ,703** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 35 35

Interpretacion

Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,703 >0,05), aceptamos la hipotesis alternativa y rechazamos
la hipétesis nula, luego podemos concluir que a un nivel de significancia de 0,05 que la representacion esta
relacionada con el aprendizaje.

DISCUSION

A continuacion, se realiza la discusion de los resultados considerando el marco teérico relacionado a las
variables de estudio y la evidencia empirica obtenida a través de la respectiva aplicacion de los instrumentos:
en base a los resultados obtenidos en la investigacion se ha determinado que existe una relacion significativa
entre las variables de estudio (Mapas conceptuales y aprendizaje); resultados que concuerdan con otros
estudios nacionales como internacionales, asi tenemos el estudio de Delgado (2015). Hace referencia que es
muy importante la utilizacion de mapas conceptuales para genera en el estudiante aprendizajes que propicien
el analisis, la comprension y mucho mas con la utilizacion de la tecnologia.

CONCLUSIONES

Se determind que la organizacion de informacion se relaciona de manera significativa con el aprendizaje de
los estudiantes de una Universidad Nacional de Bagua - 2023.

Se determino que la jerarquizacion de informacion se relaciona de manera significativa aprendizajes de los
estudiantes de una Universidad Nacional de Bagua - 2023.

Se determind que la representacion visual del esquema se relaciona de manera significativa aprendizajes
de los estudiantes de una Universidad Nacional de Bagua - 2023.

RECOMENDACIONES

A las autoridades de la institucion se sugiere desarrollar capacitaciones en herramientas tecnoldgicas e
implementar tecnologias que innoven el proceso pedagdgico de los Docentes.

A los docentes que es importante utilizar estrategias que permitan lograr la organizacion de la informacion
utilizando herramientas digitales acompanados de mapas conceptual.

A los estudiantes que apliquen software que permitan lograr realizar organizadores visual para lograr
aprendizajes significativos que permitan fortalecer su formacion profesional.
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