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ABSTRACT

Introduction: the increase in electricity demand on a global scale implies damage to the Earth’s biodiversity.
Several Latin American countries experienced a significant economic increase, which generated a greater
demand for energy.

Objective: to determine the factors that affect electricity consumption in the foreign sector, Latacunga
canton, Belisario Quevedo parish, during the period from January to February 2024.

Method: an observational, descriptive and cross-sectional study was carried out on the factors that affect
electricity consumption in the foreign sector, Latacunga canton, Belisario Quevedo parish, during the period
from January to February 2024.

Results: 87 % of the total sample have only one refrigerator, 50 % open the door more than five times a day,
respondents do not spend time performing the corresponding maintenance for their refrigerator, 100 % do
not know the energy efficiency rating of their refrigerators, and indicated that the use of technologies such
as programming and energy and temperature savings has a high impact on electricity consumption, which is
75 %.

Conclusions: the critical importance of energy efficiency in the use of refrigerators is highlighted, and
the need to raise awareness among users about practices they can adopt to significantly reduce electricity
consumption is underlined.

Keywords: Electric Energy Consumption; Energy Efficiency; Household Appliances.
RESUMEN

Introduccion: el incremento de la demanda eléctrica a escala global implica el dafo en la biodiversidad
de la Tierra, varios paises de Latinoamérica tuvieron un incremento econémico relevante, que genero una
mayor demanda de energia.

Objetivo: determinar los factores que inciden en el consumo de energia eléctrica, en el sector del forastero,
cantén Latacunga, parroquia de Belisario Quevedo durante el periodo de enero-febrero del 2024.

Método: se realiz6 un estudio observacional, descriptivo y transversal sobre los factores que inciden en el
consumo de energia eléctrica, en el sector del forastero, canton Latacunga, parroquia de Belisario Quevedo
durante el periodo de enero-febrero del 2024.

Resultados: cuentan con un solo refrigerador el 87 % de la muestra total, abren la puerta mas de cinco veces al
dia denotando el 50 %, los encuestados no dedican tiempo para realizar los correspondientes mantenimientos
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para su refrigerador, no conocen la calificacion de eficiencia energética de sus refrigeradores el 100 %,
indicaron que el uso de tecnologias como programaciones y ahorros de energia y temperatura hace un alto
impacto al consumo eléctrico siendo este el 75 %.

Conclusiones: se destaca la importancia critica de la eficiencia energética en el uso de refrigeradores,
y se subraya la necesidad de concientizar a los usuarios sobre practicas que pueden adoptar para reducir
significativamente el consumo de electricidad.

Palabras clave: Consumo de Energia Eléctrica; Eficiencia Energética; Electrodomeésticos.

INTRODUCCION

En que con la premura y determinacion de solo conseguir ganancias como lo demanda los modelos econdmicos,
se ha dejado de lado dos elementos que se interrelacionan con la economia: la sociedad y el medioambiente.
Y esta es la razon por la que la sobreexplotacion de los recursos no ha respetado no solo a esta generacion,
sino que tampoco ha pensado y reflexionado sobre las progenies del mahana, generando conflictos de escala
socioambienta, segln concideran varios autores. (2345

En las décadas recientes, varios paises de Latinoamérica tuvieron un incremento econémico relevante,
qgue generd una mayor demanda de energia. Este incremento fue motivado por distintos sectores, como el
industrial, el comercial y el de transporte, produciendo mayores requerimientos energéticos por lo que les
resulta muy dificil incrementar la potencia energética para satisfacer esta demanda, por eso para afrontar
este aumento de demanda de energia eléctrica se ha buscado en la mayoria de casos lograr un avance en la
eficiencia energética. La Organizacion Latinoamericana de Energia OLADE, en una investigacion para América
Latina y el Caribe, que uno de los dispositivos mas empleados a nivel global y sobre todo a nivel residencial, es
el refrigerador doméstico, este es un aparato que opera de forma ininterrumpida durante todo el afio, motivo
por el que implica en las facturas eléctricas de los hogares un elevado consumo de energia.®

La electricidad es un asunto clave en este siglo. El incremento de la demanda eléctrica a escala global
implica el dafo en la biodiversidad de la Tierra. Segin los diversos reportes globales de consumo de energia
eléctrica en viviendas se nota que el uso del refrigerador casero causa el mayor gasto eléctrico en el hogar, pues
opera sin parar, por eso en el curso de su avance tecnoldgico se ha observado que su rendimiento energético
es muy alto.®

El Ministerio de Energia y Recursos Naturales No Renovables (MERNNR) y el Instituto de Investigacion
Geologico y Energético (IIGE), se puede apreciar que el consumo eléctrico por habitante incrementé en 2 %
entre 2018 y 2019, pasando de 1 488 kWh por habitante a 1 517 kWh por habitante, ademas, es importante
indicar, que en el sector residencial se han implementado algunas iniciativas del Ministerio de Electricidad y
Energia Renovable, MEER, para reducir el consumo energético en los hogares de las familias ecuatorianas.?”

En la actualidad, el tema del consumo energético, especialmente en el contexto de los electrodomésticos,
se ha vuelto critico debido al aumento continuo en la demanda de energia eléctrica a nivel global. El impacto
ambiental derivado del consumo excesivo de energia y la blsqueda de soluciones sostenibles son temas centrales
en la agenda mundial.

La demanda de energia del sector de viviendas en el Ecuador esta condicionada por la ubicacion geografica
de las casas; la proporcion de consumo de electricidad de los equipos de enfriamiento de alimentos en las
familias ecuatorianas es: el 23 % en la region costera y el 14 % en la region andina En el pais, la gran parte de
hogares tienden a prolongar la vida Gtil de los electrodomésticos lo que conlleva a un consumo de energia, es
decir, el funcionamiento de los equipos por periodos mas largos de los que fueron disefiados genera un retraso
prolongado en los ahorros en consumo energético.®

En la actualidad, la cuestion del uso de energia, especialmente en relacion con los electrodomésticos, ha
adquirido una importancia critica debido al aumento constante en la demanda de energia eléctrica a nivel
mundial. El impacto ambiental asociado con el consumo excesivo de energia y la busqueda de soluciones
sostenibles son temas fundamentales en la agenda global. Es necesario crear espacios que permitan concientizar
a la gente sobre el cambio climatico y brindar las herramientas necesarias para la mitigacion y adaptacion
necesaria frente a ello y de esa manera propiciar alternativas de solucion factibles y amigables acorde al
paisaje y urbanismo de las ciudades en la busqueda de la mejora de la calidad de vida de las personas.®

La poblacion del sector del Forastero presenta una tendencia a extender la vida Gtil de sus electrodomésticos,
incluidos los refrigeradores. Aunque esta practica puede considerarse como una medida inicial de ahorro,
conlleva el uso prolongado de dispositivos disefiados para un rendimiento optimo durante un periodo limitado.
Esta prolongacion de la vida Util impacta directamente en la economia de las familias, inicialmente percibida
como una estrategia de ahorro. Sin embargo, se traduce en un incremento en las facturas de electricidad y los
costos de mantenimiento, estableciendo asi una relacion causal entre la extension de la vida Gtil y los mayores
gastos asociados.
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Al identificar y comprender los factores que contribuyen al alto consumo, se sientan las bases para
implementar medidas de eficiencia energética que reduzcan la huella ambiental. La concienciacion generada
por la investigacion también puede llevar a cambios de comportamiento en la comunidad, contribuyendo asi a
la sostenibilidad ambiental.

Por lo antes planteado se traza como objetivo del presente articulo determinar los factores que inciden en
el consumo de energia eléctrica, en el sector del forastero, cantén Latacunga, parroquia de Belisario Quevedo
durante el periodo de enero-febrero del 2024.

METODO

Se realizd un estudio observacional, descriptivo y transversal sobre los factores que inciden en el consumo
de energia eléctrica, en el sector del forastero, cantén Latacunga, parroquia de Belisario Quevedo durante el
periodo de enero-febrero del 2024.

Para obtener la informacion se aplico una encuesta a propietarios de refrigeradores en la zona para obtener
informacion cualitativa y a expertos en energia eléctrica o técnicos en electrodomésticos.

La poblacion en esta investigacion serian todos los refrigeradores ubicados en el sector del Forastero,
Canton Latacunga, Parroquia de Belisario Quevedo durante el periodo de enero-febrero del 2024. La muestra,
que es de 8 encuestados, seria un subconjunto representativo de esa poblacion, seleccionado para llevar a cabo
las mediciones y analisis necesarios para investigar los factores que inciden en el consumo de energia eléctrica
en los refrigeradores. Se tomaron medidas para proteger la privacidad de los participantes y garantizar que la
recoleccion de datos se realice de manera ética y respetuosa.

RESULTADOS
En la figura 1 se aprecia que la mayoria de los encuestados indicaron que en su hogar viven mas de tres
personas denotando el 50 % de la muestra.

¢Cuantas personas residen en su hogar?
encuestados| a)Una b)dos c)tres d)mas de tres

1 1
p 1
3 1
4 1
5 1
6 1
7 1
8 1

total 1 1 2 4

Figura 1. Distribucion segun la cantidad de personas que residen en el hogar

Se muestra que la mayoria de los encuestados indicaron que en su hogar cuentan con un solo refrigerador
conformando el 87 % de la muestra total, el 13 % tiene 3 refrigeradores en su hogar. La marca de sus refrigeradores
es de otras marcas denotando el 50 % favor. El 25 % de encuestados recalcan que su modelo de refrigerador es
Whirlpool y el 25 % de encuestados recalcan que la marca de su refrigerador es LG. Esto sugiere que la mayoria
de los hogares en la muestra tienen una cantidad relativamente mayor a equipos con diferentes marcas a las
mas habituales.

La figura 2 indica que cuentan con refrigeradores que llevan mas de tres afos en su propiedad dando el 75 %.

¢Cudntos afos tiene su refrigerador?
encuestados| a)Una b)dos c)tres d)mas de tres

1 1

2 1

3 1

4 1

5 1

6 1

7 1

8 1
total 0 0 2 6

Figura 2. Distribucion segun cantidad de anos del refrigerador
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La mayoria de los encuestados indicaron que abren la puerta mas de cinco veces al dia denotando el 50 %.
El 25 % de la muestra dice que abre cinco veces la puerta del refrigerador. Esto sugiere que la mayoria de los
hogares en la muestra abre mas de 5 veces la puerta de su refrigerador durante el dia. Se indicd que dedican
15 min a la limpieza de su refrigerador mensualmente denotando el 50 %. El 25 % de encuestados indicaron que
dedican 10 min a la limpieza de su refrigerador mensualmente, el 13 % de encuestados indicaron que dedican
30 min a la limpieza de su refrigerador mensualmente y el 12 % de encuestados indicaron que dedican mas de
30 min a la limpieza de su refrigerador mensualmente, esto detalla que existe una muestra que limpieza 15 min
mensualmente su refrigerador siendo esta la muestra de la mayoria de la poblacion.

Se muestra en la figura 3 que los encuestados no dedican tiempo para realizar los correspondientes
mantenimientos para su refrigerador. Esto sugiere que el total no realiza mantenimientos a su refrigerador.

éCada cuanto tiempo realiza mantenimiento de su refrigerador?
encuestados|a) Cada dos meses |b) Cada seis meses|c) Cada afio d) No lo hago
1 1
2 1
3 1
4 1
5 1
6 1
7 1
8 1
total 0 0 0 8

Figura 3. Distribucion seglin cada cuanto tiempo se realiza mantenimiento del refrigerador

Se puede notar que el total de todos los encuestados no aplican implementos equipos u otros elementos
externos para el uso de su refrigerador. Esto sugiere que el total no emplea de elementos externos o terceros
equipos para el funcionamiento del equipo. Los encuestados no consideran la eficiencia energética al comprar
un refrigerador. Esto sugiere que el total de encuestados no consideran efectos sobresalientes al funcionamiento
de los equipos de refrigeracion.

En la tabla 4 se aprecia que la totalidad de los encuestados que no conocen la calificacion de eficiencia
energética de sus refrigeradores dando el 100 %.

éConoce la calificacion de eficiencia energética de su refrigerador principal?
encuestados|a) si b) no
1

Njoju|dhlw(N
RR(R(R|R[R|R]|~

8
total 0

(o]

Figura 4. Distribucion seglin conocimiento de la clasificacion de eficiencia energética del refrigerador

Se aprecia que el total de todos los encuestados no utilizan las caracteristicas especiales que trae
su refrigerador. Esto sugiere que el total no de encuestados no consideran efectos sobresalientes al
funcionamiento de los equipos de refrigeracion dando un 100 %. La mayoria de los encuestados indicaron
que la percepcion del consumo de los equipos de refrigeracion de pertenencia es regular teniendo un 75 % el
cual hace denotar que existe un consumo moderado de energia y por otro lado el 25 % para un consumo alto,
dando a conocer que en general el consumo de los equipos no excede a una percepcion de preocupacion a
un consumo elevado.

En la tabla 5 se aprecia que los encuestados indicaron que el uso de tecnologias como programaciones
y ahorros de energia y temperatura hace un alto impacto al consumo eléctrico siendo este el 75 % de la
muestra.
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¢En que medida cree que el uso de tecnologias como la programacion de
temperatura o el modo de ahorro de energia pueden impactar en la eficiencia
energetica de su refrigerador?
encuestados|a)Alto impacto| b)Regular c)Medio d)Bajo impacto

1 1
2 1
3 1
4 1
5 1
6 1
7 1
8 1

total 6 0 1 1

Figura 5. Distribucion segun conocimiento sobre el impacto en la eficiencia energética de tecnologias como la
programacion de la temperatura o el modo de ahorro

DISCUSION

Los usuarios pueden influir significativamente en el consumo de electricidad de sus refrigeradores mediante
practicas de uso mas eficientes, como mantener una temperatura adecuada, evitar sobrecargar el refrigerador y
minimizar el tiempo que se deja abierta la puerta. Ademas, se indica que los usuarios creen que el refrigerador
opera de forma autonoma y directa, conectado directamente a la toma de corriente sin requerir otros equipos,
revelando posiblemente un desconocimiento acerca del funcionamiento real del electrodoméstico y de como
factores externos, como la ubicacion del refrigerador, la temperatura ambiente y la calidad de la instalacion
eléctrica, pueden influir en su eficiencia energética.

Asimismo, se muestra que la mayoria de los usuarios no realizan descongelamientos periddicos en sus
refrigeradores, lo que puede llevar a la acumulacion de hielo en el congelador y aumentar su consumo de
electricidad, y que la frecuencia de limpieza varia desde cada semana hasta cada seis meses, lo que puede
indicar una falta de conocimiento sobre la importancia de realizar un mantenimiento regular en el refrigerador
para garantizar su eficiencia energética y prolongar su vida util.

Se sefala que existen diferentes percepciones sobre el consumo de energia de los refrigeradores, con
algunos usuarios considerando que sus refrigeradores tienen un consumo moderado, posiblemente debido a que
son modelos modernos y mas eficientes, mientras que otros creen que el refrigerador es uno de los equipos que
mas consume energia eléctrica, lo cual puede ser una percepcion erronea.

En cuanto a los factores que pueden afectar el consumo de electricidad de sus refrigeradores, se reconoce
que ajustes de temperatura y el manejo de la puerta pueden influir significativamente, mencionando que
mantener el refrigerador en su maxima capacidad de congelacion o configurar el volumen de congelacion
al maximo puede aumentar el consumo de energia, al igual que dejar la puerta del refrigerador abierta o
programar la temperatura muy fria en su nivel maximo de congelacién.(®

Los resultados resaltan y subrayan la importancia critica de la eficiencia energética en el uso de refrigeradores,
asi como la necesidad imperante de concientizar a los usuarios sobre las practicas que pueden adoptar para
reducir de manera significativa el consumo de electricidad. Estos resultados revelan varios aspectos clave:

Adoptar medidas simples como mantener una temperatura adecuada, evitar sobrecargar el refrigerador y
reducir el tiempo que permanece la puerta abierta puede tener un impacto significativo en la reduccion del
consumo de electricidad. Estas practicas, aunque sencillas, son fundamentales para maximizar la eficiencia
energética de los electrodomésticos.

Muchos usuarios carecen de conocimiento sobre el funcionamiento real de los refrigeradores y como los
factores externos pueden afectar su eficiencia energética. Esto destaca la necesidad urgente de educar a
los consumidores sobre estos aspectos para que puedan tomar decisiones informadas sobre el uso de sus
electrodomésticos.

La falta de descongelamientos periddicos y de una limpieza regular puede provocar la acumulacion de
hielo y afectar el intercambio de calor, lo que a su vez aumenta el consumo de electricidad. Es fundamental
fomentar practicas de mantenimiento adecuadas para garantizar un rendimiento 6ptimo de los refrigeradores.

Existe una diversidad de opiniones entre los usuarios sobre el consumo de energia de sus refrigeradores.
Mientras algunos consideran que sus electrodomésticos tienen un consumo moderado, otros creen que consumen
demasiada energia. Esta disparidad de percepciones resalta la necesidad de educar sobre la eficiencia energética
de los electrodomésticos y como elegir modelos mas eficientes.

El consumo de energia eléctrica en los hogares, particularmente en el uso de electrodomésticos como
los refrigeradores, es un tema de gran relevancia debido a su impacto en el consumo total de energia y en
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las facturas de electricidad de las familias. Varios factores pueden influir en el consumo de energia de los
refrigeradores, y entender estos factores es fundamental para desarrollar estrategias efectivas de eficiencia
energética.(?

El uso de la energia eléctrica en los hogares, especialmente en electrodomeésticos como los refrigeradores,
es crucial para la vida moderna. Los refrigeradores representan una parte significativa del consumo de energia
eléctrica en los hogares, ya que operan continuamente para mantener los alimentos frescos y seguros para el
consumo. Esta demanda constante de energia plantea desafios en términos de eficiencia energética y costos
para los usuarios.

Uno de los factores clave que influyen en el consumo de energia de los refrigeradores es la temperatura
ambiente, a temperaturas mas altas, los refrigeradores deben trabajar mas para mantener una temperatura
interna adecuada, lo que aumenta su consumo de energia. Por lo tanto, la ubicacion del refrigerador en un
lugar fresco y bien ventilado puede contribuir a reducir su consumo de energia.®

La sobrecarga del refrigerador también puede afectar significativamente su eficiencia energética, al llenar
el refrigerador en exceso, se obstruyen los conductos de aire, lo que dificulta la circulacion del aire frio y
aumenta el consumo de energia. Por lo tanto, es importante evitar sobrecargar el refrigerador para permitir
una circulacion adecuada del aire frio.®

Ademas, los sellos de las puertas juegan un papel crucial en la eficiencia energética de los refrigeradores,
un sello de puerta defectuoso permite que escape el aire frio, lo que obliga al refrigerador a trabajar mas para
mantener la temperatura adecuada. Por lo tanto, es importante inspeccionar regularmente los sellos de las
puertas y reemplazarlos si estan danados para evitar la pérdida de aire frio.

La frecuencia de apertura de la puerta también es un factor importante a considerar, abrir la puerta con
frecuencia y dejarla abierta durante periodos prolongados hace que el refrigerador trabaje mas para recuperar
la temperatura interna, lo que aumenta su consumo de energia. Por lo tanto, es recomendable minimizar la
frecuencia y duracion de la apertura de la puerta para reducir el consumo de energia del refrigerador.®

La preocupacion por el costo del consumo de energia en el hogar varia entre los usuarios. Algunos estan
preocupados por la fluctuacion de estos costos, mientras que otros no consideran que sea un gasto importante.
Es esencial concienciar sobre la importancia de la eficiencia energética y como las practicas de uso pueden
influir en los costos asociados.

Se destaca la importancia del mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la recomendacion de
actualizar a modelos mas recientes que ofrecen mejoras significativas en eficiencia energética. Innovaciones
como compresores inverter y sistemas de iluminacion LED pueden traducirse en ahorros a largo plazo.

Se enfatiza la necesidad de combinar practicas cotidianas con mejoras tecnologicas para lograr una mayor
eficiencia energética en los refrigeradores. Esto no solo resulta en ahorros significativos a largo plazo para los
usuarios, sino también en un menor impacto ambiental, lo que resalta la importancia de un enfoque integral
en la gestion de la eficiencia energética de los electrodomésticos.

La eficiencia energética de un refrigerador se ve afectada por varios factores clave. La temperatura
ambiente es fundamental, ya que, a mayor temperatura ambiente, mas trabajo debe realizar el refrigerador
para mantenerse frio, lo que aumenta su consumo de energia.

La sobrecarga del refrigerador es otro factor importante. Al llenarlo en exceso, se obstruyen los conductos de
aire, dificultando que el aire frio circule y haciendo que el refrigerador consuma mas energia para mantenerse
frio. Asimismo, un sello de puerta defectuoso permite que escape el aire frio, lo que obliga al refrigerador a
trabajar mas para mantener la temperatura adecuada.

La frecuencia de apertura de la puerta también afecta la eficiencia energética. Abrir la puerta con
frecuencia y dejarla abierta durante periodos prolongados hace que el refrigerador trabaje mas para recuperar
la temperatura interna, aumentando asi el consumo de energia.'?

Por Gltimo, el mantenimiento adecuado es crucial. Un refrigerador mal mantenido, con bobinas sucias o un
compresor defectuoso, consumira mas energia. Por lo tanto, es importante limpiar regularmente el refrigerador
y realizar un mantenimiento adecuado para garantizar su eficiencia energética.

Es fundamental verificar periodicamente la temperatura del refrigerador y el congelador con un termometro
especifico, manteniendo el refrigerador entre 2-4°C y el congelador a -18°C aproximadamente. Asimismo, es
necesario inspeccionar regularmente los sellos de las puertas para asegurarse de que estén en buen estado y
sellen correctamente, reemplazandolos si estan dafados para evitar la pérdida de aire frio.

Para mantener una buena circulacion de aire y evitar el sobrecalentamiento del compresor, se debe limpiar
las bobinas del condensador ubicadas en la parte posterior o debajo del refrigerador. También es importante
asegurarse de que el refrigerador esté nivelado para que la puerta cierre correctamente y no haya fugas de aire
frio, asi como evitar la obstruccion de los conductos de ventilacion.®

Si, existen mejoras en la eficiencia energética al utilizar ciertos elementos adicionales en el funcionamiento
de un refrigerador. Por ejemplo, el uso de ventiladores de circulacion de aire puede mejorar la circulacion
del aire frio dentro del refrigerador, reduciendo la carga de trabajo del compresor y mejorando la eficiencia
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energética. Los reguladores de voltaje pueden estabilizar el suministro eléctrico, evitando picos de voltaje que
pueden danar el compresor y reducir la eficiencia. Los termostatos programables pueden ajustar la temperatura
del refrigerador segln sea necesario, reduciendo asi el consumo de energia. Los sensores de temperatura y
humedad pueden controlar estos parametros de manera mas precisa, evitando un funcionamiento excesivo del
refrigerador. Ademas, los sistemas de enfriamiento por evaporacion pueden reducir la carga de trabajo del
compresor al enfriar el aire de forma mas eficiente. Es importante instalar estos elementos correctamente y
seguir las recomendaciones del fabricante para garantizar su eficacia y seguridad.®

Para mejorar la eficiencia o funcionalidad de un refrigerador, se pueden conectar varios elementos
adicionales, como reguladores de voltaje para estabilizar el suministro eléctrico y proteger el refrigerador de
danos por fluctuaciones de voltaje. Los termostatos programables permiten controlar la temperatura de manera
mas precisa y eficiente. Los sensores de temperatura y humedad ajustan automaticamente la temperatura y
humedad dentro del refrigerador. Los ventiladores de circulacion de aire mejoran la circulacion del aire frio,
reduciendo la carga del compresor. Los sistemas de enfriamiento por evaporacion optimizan el enfriamiento
y reducen el consumo de energia. Ademas, los filtros de aire mantienen el aire limpio y fresco dentro del
refrigerador. %

CONCLUSIONES

Se destaca la importancia critica de la eficiencia energética en el uso de refrigeradores, y se subraya la
necesidad de concientizar a los usuarios sobre practicas que pueden adoptar para reducir significativamente el
consumo de electricidad. Enfocando en la necesidad de combinar practicas cotidianas con mejoras tecnoldgicas
para lograr una mayor eficiencia energética en los refrigeradores, lo que resulta en ahorros significativos a largo
plazo para los usuarios y un menor impacto ambiental.
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