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ABSTRACT

In this article we present the perception that huilenses have about the Assembly of Huila period 2020-2023; 
the investigative work process was developed with citizens of the department of Huila, linking stakeholders 
from different sectors who have the opportunity to comment on the management, characteristics that define 
the assembly, aspects to improve, visible deputy, criteria that they take into account when voting for an 
aspiring candidate for that important Corporation that represents the region, exercising political control 
over the management of the departmental administration and decentralized entities, analyzing, debating 
and approving the ordinances among other constitutional and legal functions.
In the objective search for information, we also took into account the concept of the twelve deputies 
from Huila, who, by completing a self-assessment survey (Google Form), answered questions related to 
the management and fulfillment of functions, among other variables that provide us with real data to be 
confronted with the feelings of the citizens, who are ultimately responsible for electing the members of this 
political-administrative organ.
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RESUMEN

En el presente artículo damos a conocer la percepción que tienen los huilenses acerca de la Asamblea del 
Huila periodo 2020-2023; el proceso del trabajo investigativo se desarrolló con ciudadanos del departamento 
del Huila, vinculando a stakeholders de distintos sectores que tienen la oportunidad de opinar acerca de 
la gestión, características que definen a la asamblea, aspectos por mejorar, diputado visible, criterio que 
tienen en cuenta a la hora de votar por un candidato aspirante a esa Corporación, que representa a la 
región, ejerciendo control político a la gestión de la administración departamental y entes descentralizados, 
analizando, debatiendo y aprobando las ordenanzas entre otras funciones constitucionales y legales.
En la búsqueda objetiva de información también tuvimos en cuenta el concepto de los diputados del Huila, 
quienes mediante el diligenciamiento de una encuesta de autoevaluación (Formulario Google), respondieron 
preguntas relacionadas con la gestión y cumplimiento de funciones, entre otras variables que nos proporcionan 
datos reales para ser confrontados con el sentir de la ciudadanía., quienes finalmente son los responsables 
de elegir a los integrantes de este órgano político – administrativo.
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INTRODUCCIÓN
La Asamblea Departamental es el órgano político administrativo y de representación popular que ejerce 

funciones de coadministración de control político sobre el gobierno departamental y los intereses de la 
comunidad.(1,2) Son instituciones que gozan de autonomía administrativa y presupuesto propio. Emiten 
ordenanzas y resoluciones de cumplimiento obligatorio en su jurisdicción.(3,4)

En Colombia las Asambleas Departamentales nacen a partir de la Constitución de 1886, el artículo 183 
consagró que en cada Departamento habría un Corporación Administrativa.(5)

Después de las distintas reformas que ha tenido la Constitución Nacional, actualmente las Asambleas 
departamentales están reglamentadas Constitucionalmente en lo establecido en el Artículo 299 de la 
Constitución Política de Colombia de 1991; el periodo de los Diputados es de cuatro (4) años y éstos tienen 
la calidad de servidores públicos.(6,7) Realizando una descripción de datos relevantes acerca del origen de las 
Asambleas Departamentales; es pertinente profundizar en la importancia que tienen la ciudadanía entorno a 
la responsabilidad de elegir a sus representantes, para lo cual nos remitimos a lo establecido en el artículo 258 
de la Constitución Política de Colombia: El voto es un derecho y un deber ciudadano.(8) El Estado velará porque 
se ejerza sin ningún tipo de coacción y en forma secreta por los ciudadanos en cubículos individuales instalados 
en cada mesa de votación sin perjuicio del uso de medios electrónicos o informáticos.(9,10)

Entendiendo el voto como un derecho que permite ejercer el principal mecanismo de participación 
ciudadana; normalmente actuamos bajo la individualidad y votamos expresando preferencias o intereses que 
un candidato representa, aunque pensando de manera colectiva finalmente se vota considerando el sueño de 
formar un mejor territorio.(11)

La necesidad de la temática surge como una inquietud frente a tres aspectos principales: el inconformismo 
de la ciudadanía frente a las actuaciones de los Servidores Públicos que se eligen por voto popular, el 
desconocimiento con relación a la importancia que tienen Corporaciones como la Asamblea Departamental y la 
necesidad de conocer qué aspectos pueden ser esenciales en el futuro para mejorar la representatividad de la 
Corporación en mención.(12)

Dentro del ámbito regional existe el cargo de Gobernador y la corporación político-administrativa denominada 
Asamblea Departamental, la cual está constituida por los diputados.(13,14) Al respecto, el artículo 299 de la 
Constitución Política dice textualmente: “El régimen de inhabilidades e incompatibilidades de los diputados 
será fijado por la ley”.(15) Es un error interpretar este pasaje constitucional como uno donde se autoriza al 
Legislador para definir la edad de los diputados.(16) Nótese que allí se hace referencia a las inhabilidades e 
incompatibilidades, mas no se hace alusión a las calidades, categoría de la cual hace parte la edad.(17)

En cada nivel territorial, existe una administración organizada y nombrada por los jefes de elección popular, 
no obstante, y a partir de allí, se empiezan a evidenciar los primeros límites de la autonomía administrativa.(18)

La Asamblea del Departamento del Huila propone en su visión ser una corporación líder en el sur colombiano 
que preservará, fortalecerá modernizará y profundizará la institucionalidad democrática a través de la 
recuperación, legitimidad, credibilidad para la institución y el fortalecimiento del sistema político que implica 
el oportuno, eficiente y eficaz ejercicio de sus competencias y el debido cumplimiento de sus responsabilidades 
para garantizar la pertinencia, efectividad, equidad e inclusión de la acción y gestión gubernamental.(19,20) Así 
mismo, actuará como agente dinamizador y su esfuerzo principal se concentrará en impulsar las iniciativas que 
mejoren la calidad de la democracia en el Huila.(21)

En el entorno social existen factores determinantes que influyen directamente en la construcción de imagen 
y percepción, es el caso de los medios de comunicación que juegan un papel fundamental en la divulgación de 
las actuaciones de las instituciones y sus colaboradores, permitiendo un alcance generalizado de cobertura en 
esta era digital que facilita una nueva forma de gobernar.(22)

Sin embargo, el uso de herramientas digitales para transmitir información no constituye unos mecanismos 
completamente eficientes para que la mayor parte de la población se entere de lo que alrededor de esta 
importante institución se realiza, lo que motiva a que grupos de interés o Stakeholders no conozcan plenamente 
las actuaciones de los Diputados y tengan una imagen poco visible del trabajo o funciones que desempeñan.(23)

En este sentido se busca investigar desde la percepción, los resultados de la gestión que ha generado la 
Asamblea durante el actual periodo constitucional y cómo debería actuar acertadamente para mejorar la 
imagen y credibilidad dentro de la ciudadanía.

Hasta la fecha no se cuenta con estudios que den como punto de partida el tema que desarrollamos, por lo 
tanto, este constituirá un punto de partida para futuros trabajos de que contengan un marco similar.(24)

La administración de empresas, la Administración Pública y las Ciencias Políticas son disciplinas de las 
Ciencias Sociales, está a la vez estudia el comportamiento y relacionamiento del ser humano en el entorno social. 
Como estudiantes del Programa de Administración de empresas nos interesa el estudio de las organizaciones 
y desde la experiencia laboral de las investigadores en años anteriores, surgió ahora la necesidad de conocer 
qué piensa la ciudadanía acerca de la Corporación más importante del orden departamental, cómo la califican, 
que tan representativa es esta institución entre los ciudadanos y cómo se autoevalúan los diputados frente al 
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cumplimiento de sus funciones, la gestión colectiva y las posibles mejoras que pueda adoptar la Corporación.(25)

Este tipo de corporaciones a nivel nacional han sido objeto de señalamientos por escándalos de corrupción, 
por realizar procedimientos indebidos, por la falta de compromiso, presencia y gestión con los proyectos 
de interés regional, la poca influencia para que la ciudadanía participe en procesos colectivos al interior de 
los gobiernos departamentales, provocando el desinterés de los ciudadanos en los procesos electorales, ya 
que muchos ciudadanos ejercen su derecho al voto impulsados u orientados por terceros y finalmente no les 
interesa conocer quiénes conforman las corporaciones por considerar que son instituciones aisladas del pueblo 
y de las problemáticas sociales existentes.(26)

Motivadas por las anteriores justificaciones, hemos formulado la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuál 
es la percepción de la ciudadanía en torno a Asamblea del Huila 2020-2023?

Papel de la ciudadanía en la democracia
Los nuevos modelos de organización Social nos dieron la posibilidad de hacer parte del poder político en la 

democracia y permitió al pueblo la elección de sus representantes y para visionar un mejor territorio tendremos 
que ejercer la democracia bajo la cultura de la autonomía y la ética. Para tomar decisiones acertadas debemos 
empezar por ejercer la democracia de manera ideal y responsable bajo principios de racionalidad, tolerancia, 
respeto, información, conocimiento para elegir de manera segura y orientados por el bien común.(27)

Infortunadamente en el ejercicio democrático se evidencia electores de todo tipo, algunos que obedecen 
a grupos políticos, otros que se dejan llevar por apasionamientos u odios contra candidatos, algunos que 
participan porque les han ofrecido o prometido algo y otros que ejercen sus derechos porque ven que los demás 
también lo hacen; estos tipos de democracia resultan infructuosos para la sociedad.(28)

De tal manera que para el caso de la Asamblea del Huila el electorado debería conocer datos básicos como 
la cantidad de diputados que tiene el Departamento, los nombres, las funciones que realizan, el trabajo 
legislativo que desarrollan desde su rol de representantes de las regiones y cómo las decisiones que adopten o 
se abstengan de aprobar impactan en la región, pero el panorama real es que muy poco se conoce acerca del 
funcionamiento, desempeño y visibilidad de la Corporación.(29)

Para analizar el contexto de participación ciudadana en el ejercicio democrático que eligió a la actual 
Asamblea del Departamento del Huila de acuerdo al censo electoral se evidencia que hay muchos ciudadanos 
aptos para elegir que se abstienen de marcar el tarjetón de asamblea por lo tanto es importante hacer la 
pedagogía necesaria para que conozcan las propuestas de los candidatos y elijan de manera individual a un 
candidato para que ejerzan su participación democrática y participen posteriormente de la veeduría legal y 
tecnológica que podemos ejercer para supervisar el ejercicio de los representantes que elegimos.(30)

Cuando se habla de los desafíos de las Asambleas Departamentales, lo que se busca es entender cómo sería 
la Corporación ideal. Existen desafíos de tipo tecnológico; por ejemplo: el diseño de un software que consolide 
toda la información de las sesiones, que se actualice y que sirva de instrumento a la comunidad para conocer 
y aprender sobre las actuaciones de las Asambleas departamentales; de esta manera la ciudadanía conoce de 
primera mano todo lo que se trabaja, todos los proyectos que hay y hacia donde direccionar su decisión a la 
hora elegir a sus representantes.(31) Este instrumento tecnológico llevaría un control acerca de las asistencias 
de los Diputados a las sesiones que es una muy buena manera de combatir el ausentismo.

Desafíos de tipo logístico: donde las sesiones de la Asamblea se realicen en los diferentes municipios del 
departamento, esta es una forma de llegar hasta las comunidades y conocer de cerca las necesidades que 
existen, hablar con sus líderes y la población en general para comprender que los territorios buscan mejorar 
su calidad de vida pero necesitan la ayuda de sus representantes para lograr obtener unos buenos resultados, 
para el caso del Huila conformado por 37 Municipios incluida la capital que funciona como sede principal de la 
asamblea, se podría motivar la necesidad de institucionalizar la presencia por lo menos 1 vez cada 4 años de la 
Asamblea en pleno en cada Municipio siempre y cuando las condiciones de seguridad y demás relacionadas lo 
permitan; es normal encontrarse con opiniones de la ciudadanía de inconformidad porque solamente escuchan 
el nombre de un candidato o saben de sus propuestas en época electoral y una vez elegidos se olvidan de las 
regiones que creyeron en sus palabras, de acuerdo a esta problemática se logró evidenciar que la ciudadanía 
reclama más presencia de los diputados en los Municipios.

METODOLOGÍA
Con el propósito de conocer la percepción de la representatividad de la Asamblea del Huila del presente 

periodo constitucional, se realiza el proceso de investigación, mediante encuestas usando variables cualitativas 
y cuantitativas.

Aclaramos que no se han realizado estudios previos sobre percepción de los Huilenses frente a la Asamblea 
Departamental.

Se formuló una encuesta online formulario Google, dirigida a Grupos de interés o Stakeholders y otra dirigida 
a los diputados del departamento del Huila.
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Para hallar la percepción de los huilenses frente a la Asamblea del Huila se tomó una Muestra: Representada 
por Estudiantes universitarios, Docentes, Transportadores, Empresarios, Líderes Comunales, Representantes de 
Grupos Asociativos y Emprendedores.

Para abordar a transportadores, empresarios y emprendedores realizamos jornadas durante dos fines de 
semana en el Terminal de Transportes de Neiva, para aplicar las encuestas que nos arrojan resultados acerca de 
la percepción, imagen, escala de calificación de la gestión y cumplimiento de funciones de la Asamblea periodo 
2020-2023.

En el caso de docentes, líderes, estudiantes, así como algunos empresarios se realizó de manera aleatoria 
con compañeros de universidad y contactos del círculo social la respectiva encuesta usando la misma modalidad 
y preguntas.

El trabajo de investigación con los diputados fue un proceso complejo toda vez que se solicitó de manera 
escrita un espacio para socializar en plenaria el objetivo del ejercicio investigativo se logró en sesión Ordinaria 
del mes de abril hacer la presentación y la solicitud pública para que articuláramos el diligenciamiento de la 
encuesta.

Objetivo general: Determinar indicadores de percepción de la representatividad de la Asamblea del Huila 
2020-2023, respecto al rol y funciones desempeñadas.

Tamaño y diseño muestral: con los grupos de interés se tuvo en cuenta una meta de 105 entrevistas efectivas 
elegidas mediante un muestreo aleatorio en el Terminal de Transportes de Neiva que cumplieran con los 
requisitos de pertenecer a los Stakeholders y en Municipios del Departamento, se empleó listado de contactos. 
Fecha de levantamiento: del 20 de abril al 15 de mayo de 2022.

Para determinar la muestra poblacional departamental se tomó en cuenta los criterios estipulados 
anteriormente en la población mediante la aplicación de la siguiente fórmula:

Fórmula para población finita:

Donde:
N = Total de la población (2400)
Nivel de confianza (96 %)
Z = Error de estimación (2,05 %)
n = Tamaño de la muestra (100)
Una vez aplicada la fórmula nos arroja una muestra óptima de 100 Stakeholders, a quienes les aplicamos la 

encuesta mediante link de formulario Google.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Los resultados obtenidos nos permiten determinar los siguientes indicadores de percepción de la 

Representatividad de la Asamblea del Huila periodo 2020-2023, respecto al rol y funciones desempeñadas:
Respuesta de Stakeholders respecto a la percepción de la Gestión de la Asamblea del Huila 2020-2023.

Figura 1. Porcentajes resultados de percepción
Nota: se obtiene una media de 26,15 con relación a la opinión de los Stakeholders acerca de la Percepción de la Asamblea

Un segundo indicador es la calificación en escala de 1 a 10 de la Gestión y cumplimiento de las funciones 
constitucionales y legales de la Asamblea del Huila 2020-2023.
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Figura 2. Calificación Gestión y cumplimiento de Funciones
Nota: se obtiene igualdad de calificación entre la calificación con valor de 5 y 6, concluyendo que la gestión y 

cumplimiento de funciones de la Asamblea es percibida de manera regular

Un dato muy importante que expresa la ciudadanía y que nos interesa destacar para los futuros procesos 
electorales, es la necesidad de que se renueve la corporación, es decir los procesos de relevos generacionales 
están tomando mayor fuerza en la actualidad y según estos datos será cada día mayor la inclinación por que se 
mejore esa representatividad para evitar o extinguir el continuismo.(32)

Figura 3. Aspectos para mejorar

Con relación a los aspectos que los Stakeholders tienen en cuenta para elegir por quien votar a la Asamblea 
un 43 % respondió que eligen a candidatos que representen la región o zona donde residen, el 28 % se fija en 
las propuestas planteadas, el 12,1 % eligen personas nuevas para que ocupen ese tipo de dignidades, el 10,3 % 
prefiere que tengan suficientes estudios académicos, acerca de este aspecto hemos podido evidenciar que los 
diputados cada vez se interesan por fortalecer su nivel profesional y académico realizando estudios superiores. 
El 8,4 % eligen a candidatas para llegar a ocupar esa curul y solo el 0,9 % se inclina para votar si el candidato 
es hombre.

Y para finalizar con los resultados del ejercicio de autoevaluación aplicado mediante encuesta online en 
formulario Google, a los diputados actuales del Huila, acerca del desempeño legislativo, se puede evidenciar 
que expresan en su mayoría estar cumpliendo con las funciones legales y constitucionales.(33,34)
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Figura 4. Porcentaje percepción de los Diputados cumplimiento de Funciones
Nota: 9 de los 12 diputados consideran que la Asamblea departamental cumple las funciones en rango de valoración de 91 

a 100 % y solo 3 considera que cumple en un rango entre el 71 y 90 %

Figura 5. Características que definen a la Asamblea del Huila

Los sectores que más se identifican con las propuestas de gestión de los diputados son Agrícola e infraestructura, 
con respecto a los motivos que más influyen para que el electorado pierda credibilidad respecto a Corporaciones 
de elección popular en Colombia respondieron un 75 % la falta de gestión y resultados, la falta de comunicación 
y acompañamiento a las comunidades, el ausentismo, la corrupción y soborno se llevan el restante 25 %.

Los principales secretarios de despacho de la Gobernación, demás secretarios de despacho del nivel 
descentralizado del Huila que han sido mayormente citados a debates de control político son los siguientes: 
Secretarios de Agricultura y Minería a quien propusieron en las sesiones ordinarias del mes de abril debate para 
moción de censura, Secretario de Gobierno, Secretario de Salud, Secretaria de Educación, Secretaria General, 
Director de Planeación, Jefe de la oficina de Productividad y competitividad, Gerentes de Hospitales E.S.E.s 
Departamentales, Gerente de Aguas del Huila, Director de Corposanpedro, Secretario de Vías e Infraestructura, 
Secretaría de Asuntos Sociales.(35,36,37,38,39)

Durante la realización de la presente investigación se encontró que es verdaderamente complicado acceder 
a información de una entidad pública, desde el año 2020 se había solicitado contacto; consideramos que tal vez 
las situaciones que se generaron a raíz de la Pandemia del COVID -19, limitaron más las posibilidades de realizar 
un acercamiento con esta Institución. Solo hasta el 2022 se logró acceder a tener contacto con los diputados, 
aunque y con muchas reservas, formalidades e insistencia.(40,41,42,43,44) Fue valioso que este año el presidente de 
la Asamblea Departamental Diputado Alexander Vargas Bedoya, concediera el espació en la sesión de Clausura 
del Primer Periodo Ordinario (30 de abril), donde se socializó el objetivo de la investigación; la importancia de 
los semilleros en las instituciones educativas y el papel tan relevante que tienen los ciudadanos a la hora de 
elegir a sus representantes.(45,45,46,47,48,49)

Si hablamos de partes importantes a la hora de informar y dar a conocer el trabajo de la Asamblea debemos 
incluir en esta discusión a los medios de comunicación; pues con la participación de ellos las personas se 
enteran y conocen acerca de la gestión y proyectos que se llevan a cabo al interior de la Corporación,(50,51,52,53,54) 
pero vemos que no hay mucha visibilidad y consideramos que posiblemente las estrategias de comunicación 
y divulgación de la información no están siendo lo suficientemente eficaces para llegar a la mayoría de 
Huilenses,(55,56,57,58) definitivamente le falta alcance a la información que se genera desde la Asamblea para que 
conduzca a un posicionamiento más visible y efectivo.(59)

La Asamblea del Huila es la voz de las regiones ante el gobierno departamental sin embargo encontramos 

 Multidisciplinar (Montevideo). 2023; 1:13  6 

https://doi.org/10.62486/agmu202313


que actualmente no se realizan sesiones descentralizadas, no hay un cronograma que determine que en los 
periodos de sesiones ordinarias clasifiquen a los Municipios como sedes de plenarias. Todo esto sabemos que 
implica más trabajo y tiempo, pero es lo que la gente quiere y lo que ven a la hora de elegir a sus Diputados.(60,62)

Un mecanismo que permitirá mayor acercamiento de las comunidades con las Asambleas departamentales 
es el contenido en la Ley 2200 , sancionada el 8 de febrero de 2022 por el Gobierno Nacional, por la cual se 
dictan normas tendientes a modernizar la organización y el funcionamiento de los departamentos, en el Título 
II están contenida la más reciente normatividad acerca de las Asambleas departamentales en Colombia, uno 
de los artículos de mayor trascendencia es el artículo 24,(63) que reglamenta que en cada período de sesiones 
ordinarias de las asambleas departamentales, se deberá celebrar por lo menos una (1) audiencia pública en la 
sede de la asamblea departamental o donde acuerde la Corporación mediante proposición aprobada, cuando 
se derive de asuntos que afecten estos territorios. La Asamblea haciendo uso de este mecanismo, convocó a 
audiencia pública el 27 de abril del año en curso para tratar temas exclusivos de infraestructura vial, contando 
con la presencia de alcaldes, personeros, concejales y funcionarios públicos de distintos municipios, así como 
con el secretario de vías e infraestructura del departamento.(64)

CONCLUSIONES
Con la tabulación de datos y en general con el ejercicio de recolección de información recolectada se logró 

percibir que para la ciudadanía la Asamblea es poco conocida, le falta visibilidad, exteriorizar la información 
de las funciones que realizan, la ciudadanía opina que no saben exactamente quienes son los Diputados y se 
preguntan porque ese vacío de información, más preocupante aun cuando en comicios electorales se obtienen 
grandes resultados de votaciones pero finalmente no se estudia quiénes llegan a ocupar estos cargos y mucho 
menos hacerles un seguimiento constante a las gestión, acompañamiento y resultados que deben suministrarle 
a las comunidades, por medio de los Líderes, Asociaciones, Empresarios, Campesinos, Docentes y en general a 
todos quienes los requieran.

Los stakeholders señalan que el antecedente que siempre marca la historia de la política es la corrupción, 
además de falta de conocimiento acerca del trabajo que se realiza al interior de la Corporación. Se evidencia 
que la mujer busca que las de su género sean quienes ocupen estos cargos y que el papel de las madres, 
empresarias, estudiantes y en general sea representado por mujeres que entiendan y sientan verdaderamente 
como mujeres, que ya quedé atrás definitivamente el hecho de que el ejercicio político sea exclusivo de los 
hombres para demostrar que las mujeres juegan un papel fundamental a la hora de hacer política en nuestro 
departamento.

Un aspecto muy destacado es que los ciudadanos prefieren elegir personas que sean de su misma región 
porque sienten que de esta manera quien ha sido elegido para ocupar estas dignidades conoce de primera mano 
las problemáticas de su región y será más fácil ser incluidos en proyectos y beneficios a su comunidad. Los 
huilenses consideran importante las propuestas que han sido planteadas por los candidatos además que buscan 
que estos cargos sean ocupados por personas nuevas, que le den un nuevo aire a la Asamblea; de igual manera 
se enfocan en los estudios que dichos candidatos tienen, puesto que según sus conocimientos así será la calidad 
de los proyectos y trabajos que se realizan en el periodo a trabajar.
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